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90+ Countries = 1 DMC
A personal fouch worldwide

Arbeitszeugnis

Frau Juliana Abreu Freitas, geboren am 06. Juli 1991, war in der Zeit vom 29. August 2019
befristet bis zum 31. Juli 2020 als Projektleiterin bei der Liberty International Deutschland
GmibH in unserer Niederlassung in MUnchen beschdéftigt.

Die Liberty International Tourism Group ist mit Uber 90 Biros in mehr als 50 Léndern eine
weltweite Touristikgruppe, die sich seit 1990 mit einem umfangreichen
Dienstleistungsangebot, profundem Know-how und bestem Service auf dem
internationalen Markt positionieren konnte. Liberty International in MUnchen beschdaftigt
sich mit der Organisation von Tagungen, Kongressen, Incentives und Gruppenreisen in
ganz Deutschland fUr nationale sowie internationale Kunden.

Das Tatigkeitsfeld von Frau Abreu Freitas umfasste die vollstdndige Organisation von
Gruppen- und Individualreisen (Urlaubsreisen, Messereisen, Konferenzen, Incentives,
Events, etc.), von der ersten Kundenanfrage bis hin zum Rechnungsabschluss, vorwiegend
in englischer Sprache, jedoch war ihre Muttersprache Portugiesisch bei bestimmten
Kunden mehr als hilfreich. Frau Abreu Freitas wurde von Anfang an in die laufende Arbeit
eingebunden. Sie war mit den vielfdltigen Aufgaben der Ideenfindung, Planung, Buchung,
DurchfUhrung und Nachbereitung von Gruppen und Einzelreisenden vertraut.

Zu ihren taglichen Aufgaben gehdrten neben der aligemeinen Biroorganisation die
Recherche und Angebotseinholung bei Leistungstrégern, die Entwicklung und Gestaltung
maBgeschneiderter Angebote und Produkte, die Buchung von Hotels, Restaurants,
Transfers, Guides, Entertainment Shows und Ausfligen sowie Abrechnung. Frau Abreu
Freitas war auBerdem mit einem Buchungssystem fUr touristische Unternehmen vertraut.
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Wir haben Frau Abreu Freitas als sehr motivierte, engagierte und interessierte Kollegin
kennengelernt, welche sich schnell in laufende Projekte einzubinden vermochte. Sie war
stets in der Lage, sich schnell in neue Aufgabenbereiche einzuarbeiten. Frau Abreu Freitas
erledigte ihre Aufgaben stets engagiert und selbststéindig zu unserer vollsten Zufriedenheit.

lhr Verhalten gegeniber Vorgesetzten und Mitarbeitern war stets einwandfrei. Sie war
team- und ergebnisorientiert und konnte sich &uBerst schnell in Projektgruppen
einarbeiten. Wir haben Frau Abreu Freitas als Mitarbeiterin sehr geschétzt, weil sie immer
einsatzfreudig, ausdauernd und stets belastbar war. |hr Umgang mit Kunden und
Leistungstrégern war stets gewandt, haflich und sicher. Frau Abreu Freitas war ehrlich,
vertrauenswirdig und pUnktlich.

Leider ist es uns aufgrund der aktuellen Corona Krise und dem Wegfall jeglichen
Auftragsvolumens nicht méglich Frau Abreu Freitas Arbeitsvertrag zu verldngern. Wir
danken Frau Abreu Freitas fUr ihre wertvolle Mitarbeit und winschen ihr fUr ihren weiteren
Berufs- und Lebensweg alles Gute und weiterhin viel Erfolg.
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