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Arbeitszeugnis 

Frau Juliana Abreu Freitas, geboren am 06. Juli 1991, war in der Zeit vom 29. August 2019 
befristet bis zum 31. Juli 2020 ais Projektleiterin bei der Liberty lnternational Deutschland 
GmbH in unserer Niederlassung in München beschõftigt. 

Die Liberty lnternational Tourism Group ist mit über 90 Büros in mehr ais 50 Lõndern eine 
weltweite Touristikgruppe, die sich seit 1990 mit einem umfangreichen 
Dienstleistungsangebot, profundem Know-how und bestem Service auf dem 
internationalen Markt positionieren konnte. Liberty lnternational in München beschõftigt 
sich mit der Organisation von Tagungen, Kongressen, Incentives und Gruppenreisen in 
ganz Deutschland für nationale sowie internationale Kunden. 

Das Tõtigkeitsfeld von Frau Abreu Freitas umfasste die vollstõndige Organisation von 
Gruppen- und lndividualreisen (Urlaubsreisen, Messereisen, Konferenzen, Incentives, 
Events, etc.), von der ersten Kundenanfrage bis hin zum Rechnungsabschluss, vorwiegend 
in englischer Sprache, jedoch war ihre Muttersprache Portugiesisch bei bestimmten 
Kunden mehr ais hilfreich. Frau Abreu Freitas wurde von Anfang an in die laufende Arbeit 
eingebunden. Sie war mit den vielfõltigen Aufgaben der ldeenfindung, Planung, Buchung, 
Durchführung und Nachbereitung von Gruppen und Einzelreisenden vertraut. 

Zu ihren tõglichen Aufgaben gehõrten neben der allgemeinen Büroorganisation die 
Recherche und Angebotseinholung bei Leistungstrõgern, die Entwicklung und Gestaltung 
maBgeschneiderter Angebote und Produkte, die Buchung von Hotels, Restaurants, 
Transfers, Guides, Entertainment Shows und Ausflügen sowie Abrechnung. Frau Abreu 
Freitas war auBerdem mit einem Buchungssystem für touristische Unternehmen vertraut. 
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Wir haben Frau Abreu Freitas ais sehr motivierte, engagierte und interessierte Kollegin 
kennengelernt, welche sich schnell in laufende Projekte einzubinden vermochte. Sie war 
stets in der Lage, sich schnell in neue Aufgabenbereiche einzuarbeiten. Frau Abreu Freitas 
erledigte ihre Aufgaben stets engagiert und selbststõndig zu unserer vollsten Zufriedenheit. 

1hr Verhalten gegenüber Vorgesetzten und Mitarbeitern war stets einwandfrei. Sie war 
team- und ergebnisorientiert und konnte sich õuBerst schnell in Projektgruppen 
einarbeiten. Wir haben Frau Abreu Freitas ais Mitarbeiterin sehr geschõtzt, weil sie immer 
einsatzfreudig, ausdauernd und stets belastbar war. 1hr Umgang mit Kunden und 
Leistungstrõgern war stets gewandt, hoflich und sicher. Frau Abreu Freitas war ehrlich, 
vertrauenswürdig und pünktlich. 

Leider ist es uns aufgrund der aktuellen Corona Krise und dem Wegfall jeglichen 
Auftragsvolumens nicht moglich Frau Abreu Freitas Arbeitsvertrag zu verlãngern. Wir 
danken Frau Abreu Freitas für ihre wertvolle Mitarbeit und wünschen ihr für ihren weiteren 
Berufs- und Lebensweg alies Gute und weiterhin viel Erfolg. 

München den. .13.07.2020 
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